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1. AMAC VE KAPSAM

KOLLA TURKEY (“KOLLA TURKEY”) i¢in kisilerin verilerinin korunmasi ve
giivenligi hususu biiyiilk onem arz ectmektedir. Kisisel verilerin islenmesi ve
korunmasina iligkin hassasiyetimiz, kisilere verdigimiz deger ve saygidan
kaynaklanmaktadir. Bu misyonumuz ¢ercevesinde kisisel verilerin islenmesi ve
korunmasina iliskin mevzuat gerekliliklerini eksiksiz olarak yerine getirmek iizere idari
ve teknik her tiirlii 6nlemler alinmaktadir.

Isbu Politika, ncelikle Anayasal bir hak olarak kisisel verilerin korunmasi temeli esas
aliarak, veri isleme ve korunmasina yonelik yontem ve esaslarini belirleyen 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’na (“KVKK”) uygun olarak c¢alisan
adaylarimizin, ¢alisanlarimizin, is birligi i¢erisinde bulundugumuz sirket yetkililerinin,
tedarikcilerimizin, ziyaret¢ilerimizin ve tiglincii kisilerin kisisel verilerine iligkin olarak
olusturulmustur. Politika kapsaminda da KOLLA TURKEY’nun veri isleme
faaliyetinde ve korumasinda benimsedigi temel prensiplere yer verilmistir.

Politika, KOLLA TURKEY tarafindan otomatik olan veya herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla gerceklestirilen gercek
kisilere ait verilere yonelik olusturulmustur. KOLLA TURKEY ¢alisanlarmin kisisel
verilerin korunmasina iliskin diizenlemeler “KOLLA TURKEY Calisanlar1 Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1” igerisinde ayrica diizenlenmekte olup;
yukarda belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin genel bir
cerceve ¢izmektedir.

KOLLA TURKEY KVKK Politikasi, KOLLA TURKEY’nun kisisel verilerin
islenmesinde farkindaligin olusturulmasini, hukuka uygun isleme ve koruma
faaliyetlerinin  gerceklestirilmesi dogrultusunda gerekli biitiin  6nlemleri ve
diizenlemeleri saglanmasinin yan1 swra KVKK ve diger sair mevzuatlarin
uygulanmasinda yol gostermesini amaglamaktadir.

2. TANIMLAR

KVKK ile uyumlu bir sekilde ele alinan Politika, icerisinde barindirdigi terimlere iliskin
tanimlamalar agagidaki gibidir:

Acik Riza Belirli bir konuya 1liskin, bilgilendirilmeye dayanan
ve Ozgiir iradeyle agiklanan riza.
Anonim Hile Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi

hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale
getirilmesi.
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Aydinlatma
Yiikiimliiliigiinii Yerine
Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Aydinlatma Yiukiamlilaginin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig.

Basvuru Formu:

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmak i¢in
yapacaklart bagvuruyu igeren “6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince lgili Kisi
(Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri Sorumlusuna
Yapilacak Basvurulara Iliskin Basvuru Formu”.

Cahsanlar KOLLA TURKEY ile aralarinda is akdi bulunan
gercek kisiler.

Calisan Aday: KOLLA TURKEY ’na is bagvurusunda bulunmus ya
da 6zgegmis ve ilgili bilgilerini KOLLA TURKEY
incelemesine agmis olan gercek kisiler.

Tlgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek Kisi.

Isbirligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Cahisanlarn, Hissedarlari ve
Yetkilileri

KOLLA TURKEY ’nun her tiirlii is iliskisi icerisinde
bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarik¢i gibi,
ancak bunlarla smirli olmaksmiz) ¢alisan, bu
kurumlarmn hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak
lizere, gercek kisiler.

KOLLA TURKEY

KOLLA TURKEY Sirketi

KOLLA TURKEY Kisisel
Veri Saklama ve imha
Politikasi

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik geregince,
KOLLA TURKEY tarafindan kisisel verilerin
islendikleri amag, i¢in gerekli olan azami siireyi
belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale
getirme islemi igin dayanak yapilmis olan “KOLLA
TURKEY Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikas1™.

KOLLA TURKEY Veri
Sahibi Basvuru Formu

Veri sahiplerinin, KVK Kanunu’nun 11.
maddesinde yer alan haklarina iliskin bagvurularini
kullanirken yararlanacaklar1 bagvuru formu.

KOLLA TURKEY Cahsan | KOLLA TURKEY biinyesinde calisan kisilerin

KVKK Politikas1 kisisel verilerinin islenmesi ve korunmasina iliskin
diizenlemeleri igeren politika.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye

iliskin her tiirli bilgiyi
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Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen kanunlara ve politikaya konu
olan gercek kisi.

Kisisel Verilerin Korunmasi
Birimi

KOLLA TURKEY biinyesinde, kisisel verilerin
korunmasi mevzuatina uygunlugun saglanmasi i¢in
gerekli teknik ve idari 6nlemleri saglayacak birim.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde
gergeklestirilen her tiirli islem.

KVKK

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 say1li Resmi
Gazete’de yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kisisel Veri Koruma
Kurulu (“Kurul”)

Kisisel Verileri Koruma Kurulunu

Kisisel Veri Koruma
Kurumu (“Kurum”)

Kisisel Verileri Koruma Kurumunu

Kisisel Veri Uyum Siireci

KOLLA TURKEY ’'nun yiiriirliikte olan, kisisel
verilerin korunmasina iliskin mevzuatlara
uyumlulugunun saglanmast siireci.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanclar, kilik kiyafet, dernek
vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

Politika KOLLA TURKEY Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikasi
Tiirkiye Cumbhuriyeti | 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete

Anayasasi (“Anayasa”)

‘de yayimlanan; 7 Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

Tiirk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete
‘de yayimlanan; 26 Eyliil 2004 tarihli ve 5237 say1ili
Tiirk Ceza Kanunu.
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Uciincii Kisi

Politika ~ kapsaminda  farkli  bir  sekilde
tanimlanmamig olan, kisisel verileri Politika
kapsaminda islenen gercek kisiler (Or. Kefil, aile
bireyleri ve yakinlar, eski calisanlar).

Veri Isleyen:

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun
adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel
kisiyi ifade eder.

Veri Sorumlulari Sicili

KVK Kurulu ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanlig1 gozetiminde tutulan ve kamuya acgik
olan Veri Sorumlular1 Sicili.

Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslarn Hakkinda
Teblig

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete
’de yayimlanarak yiriirlige giren Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda
Teblig.

Ziyaretci

KOLLA TURKEY’nun sahip oldugu fiziksel
yerleskelere c¢esitli amaglarla girmis olan veya
internet sitemize giris yapan gergek kisiler.

3. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

Politika, KOLLA TURKEY biinyesinde veri isleme faaliyet ve siireglerinin
uygulanmasindan, Erkan Filiz sorumludur. Ayrica KOLLA TURKEY biinyesinde tiim
calisanlarimizin, paydaslarimizin, misafirlerimizin ve ziyaretcilerimizin ve {igiincii
kisilerin Politika’ ya uyumu, hukuki agidan risklerin ve yakin tehlikenin 6nlenmesinde,
hukuk danigmanlariyla birlikte is birligi yapmakla yiikiimliidiir. Ayrica KOLLA
TURKEY ’nun tiim departmanlarinin Politika’ ya uyulmasini gézetmekle sorumludur.

4, KOLLA TURKEY KIiSISEL VERI KORUMA POLITiKA ESASLARI

4.1 Kisisel Verileri Islenen Veri Sahipleri Kategorileri

Politika kapsaminda ele alinan ve KOLLA TURKEY tarafindan Kisisel verileri islenen
veri sahipleri agagidaki gibi siniflandirilmaktadir:
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5. KOLLA TURKEY TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN ISLENMESINE
VE KORUNMASINA ILISKIN OLARAK BENIMSENEN iLKELER

5. KANUNA  UYGUN OLARAK  KISISEL  VERI ISLEME
FAALIYETLERININ GERCEKLESTIRILMESI

KOLLA TURKEY tarafindan kisisel veriler temel ilkelere, kisisel veri isleme sartlarma
ve Ozel nitelikli kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir.

5.1.1. Temel Ilkelere Uygun Olarak Kisisel Verilerin islenmesi
Benimsedigimiz temel ilkeler KVKK’nin 4.maddesi esas alinarak olusturulmustur.

o Kisisel veriler hukuka ve hiiriistliik kurallarina uygun olarak islenmektedir.

KOLLA TURKEY, kisisel verilerin islenmesinde temel hukuk normlarmnin farkinda
olup, isleme ve koruma faaliyetlerini hukukun 6ngdrdiigii amag ve dogrultuda diirtistliik
kurali ilkesi ¢ercevesinde gerceklestirmektedir. Anayasa temel alinarak, kisisel verilerin
korunmasina yonelik olusturulan mevzuatlara ve ilgili diger diizenlemeler ¢ercevesinde
hareket edilmektedir. Bu kapsamda da kisisel verilerin veri sahiplerine aydinlatma
metinlerinde de agikladigimiz amaglar i¢in kullanilmakta ve belirtilen amag¢ disinda
kullanilmamaktir.

o Islenen kisisel verilerin dogrulunu ve giincelligini temin etmekteyiz.

KOLLA TURKEY, veri sahiplerinin temel haklarini ve mesru menfaatlerini esas alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasma biiylikk 6nem arz etmedir. Bu
kapsamda kisisel veri sahiplerinin KOLLA TURKEY 'na bagvurarak kisisel verilerin
degistirilmesini talep edebilecegi “Veri Sahipleri Bagvuru Formu” mevcuttur. Ayrica
KOLLA TURKEY, kendi biinyesinde isledigi verileri ise alt1 ayda bir yaptigi imha
periyodunda kontrol etmekte, giincelligini yitirmis verilerin de imhasim
gerceklestirmektedir.

o Kisisel veriler belirli, acitk ve mesru amaclar dogrultusunda islenmektedir.
KOLLA TURKEY, kisisel verileri isleme faaliyetinin daha dnce belirlenen amaglara
uygun olarak acik ve hukuka uygun sekilde yiiriitmektedir. Verilerin hangi amagcla
islenecegi, heniiz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan o6nce belirli olup, veri
sahiplerinin de verilerinin islenmesi esnasinda bu amaca uygun olarak islendigi acik bir

sekilde oraya konulmaktadir.

o Kisisel veriler amacla baglantili, sinirli ve olciilii bir sekilde islenmektedir.
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KOLLA TURKEY, kisisel verileri, veri isleme sartlar1 ile baglantil1 olarak hizmetlerin
goriilmesi amaciyla smirli olarak islemektedir. Kisisel verilerin gerektigi oOlciide
islenmesi, ama¢ kapsaminda kullanilmasina gerek olmayan kisisel verilerin
islenmemesi anlamini tagimaktadir. Belirtmek gerekir ki, isleme faaliyetinden 6nce
belirlenen amag¢ dogrultusunda veri isleme faaliyeti gergeklestirilmektedir. Bu sayede
amacla baglantili, sinirh ve 6lgiilii bir sekilde veri isleme faaliyeti yiiriitilmekte olup,
varsayimsal veya ihtimaller dogrultusunda kisisel veriler islenmemektedir.

o Kisisel verileri ilgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag
dogrultusunda gerekli olan siire icinde muhafaza etmektedir.

KOLLA TURKEY, kisisel verileri kanunlarda ve ilgili ydnetmeliklerde dngériilen veya
veri isleme amacinin gerektirdigi siire ile sinirli olarak muhafaza etmektedir. Bu
kapsamda mevzuatta Ongoriilen silirenin bitimi veya kisisel verilerin iglenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalmasin halinde kisisel veriler KOLLA TURKEY
tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Gelecekte
kullanilma varsayimlar1 cergevesinde veya baska bir amag icin kullanilabilme
ihtimalleri ¢ercevesinde bu siirelere ek olarak kisisel veriler muhafaza edilmemektedir.

5.1.2. Kisisel Verileri isleme Sartlarina Uygunluk

KOLLA TURKEY Kkisisel veri isleme faaliyetini KVKK’nin 5.maddesinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlar1 esas alarak gergeklestirmektedir. Bu kapsamda asagida da
detaylica kisisel veri isleme sartlarina deginilecektir.

o Kisisel Veri Sahibinin A¢cik Rizasinin Alinmasi

Veri sahibine kendisiyle ilgili verilerin islenmesine yonelik olarak isleme faaliyetine
iliskin kapsamli bilgiyi acik bir sekilde verilerek herhangi bir sarta baglanmadan veri
sahibinin 0zgiir iradesi ile acik rizasi alinmaktadir. Alinan acik riza sadece ve sadece
ilgili ve aydinlatmaya konu olan iglemle sinirl olarak yiiriitiilmektedir.

o Kisisel Veri Isleme Faaliyetinin Kanunlarda Actk¢a Ongériilmiis Olmast
Esas olan veri sahibinden veri isleme faaliyetine iligskin olarak agik riza alinmasi olsa da
isin/hizmetin goriilebilmesi i¢in kanunlarda agik¢a diizenleme bulunmast durumunda,

KOLLA TURKEY tarafindan ilgili kanuni diizenleme ile smirli olarak veri isleme
faaliyeti gergeklestirilmektedir.

e Fiili Imkansizluk Nedeniyle Veri Sahibinin Actk Rizasinin Elde Edilememesi
ve Kigsisel Veri Islemenin Zorunlu Olmast
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Kisisel veri sahibin agik rizasinin alinabilecek fiili bir imkansizligin bulunmasi,
rizasini agiklayamadigi veya rizasina gegerlilik taninmadigr durumlarda, kisilerin
hayat ve beden biitlinliigiiniin korunmasi amaciyla kisisel verilerin islenmesi
zorunlu ise, kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitilmektedir. Bu baglamda da rizasinin
alinabilecegi ortamin miimkiin oldugu ilk durumda kisi ile iletisime gecilmektedir.

o Kigisel Veri Isleme Faaliyetinin Bir Sozlesmenin Kurulmast veya Ifaswyla
Dogrudan Dogruya Ilgili Olmast

KOLLA TURKEY tarafindan bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
ilgili olmasi durumundan, soézlesme c¢ergevesinde kisisel verilerin islenmesi
gerekiyorsa  kisilerin acik rizast alimmaksizin  veri isleme faaliyeti
gerceklestirilmektedir.

e Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine Getirilmesi Amaciyla Kisisel Veri Isleme
Faaliyetinin Yiiriitiilmesinin Zorunlu Olmas

KOLLA TURKEY’nun hukuki yiikiimliiliigiiniin yerine getirmesi igin kisisel
verilerinin isleme faaliyetinin zorunlu olmast durumunda kisisel veri sahibin rizasi
alinmaksizin kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitiilmektedir.

o Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmis Olmasi

KOLLA TURKEY, ilgili kisi tarafindan kendi kisisel verisi alenilestirilmis olmasi
halinde, alenilestirme amacina bagli olarak kisisel verisi islenmektedir.

e Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmas: veya Korunmasi Amaciyla Veri Islemenin
Zorunlu Olmas

KOLLA TURKEY biinyesinde kisisel veri isleme faaliyeti bir hakkin tesisi,
kullanilmast veya korunmasi amaciyla zorunlu olmasi durumunda, yine ancak ve
ancak bu amaglara bagl olarak gerekli olan kisisel veriler islenmektedir.

o Veri Sahibinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Sartiyla
Kisisel Veri Isleme Faaliyetinin Yiiriitiilmesi KOLLA TURKEY’nun Mesru
Menfaatleri icin Zorunlu Olmast

Kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasi noktasinda biiyiik bir dikkat ve 6zeni
gostermeyi sirket politikas1 haline getiren KOLLA TURKEY, “mesru menfaatler
dengesine” uygun olarak kisisel veri islemenin zorunlu olmasit durumunda, veri
sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermeyecek sekilde veri isleme
faaliyetini gerceklestirmektedir.

5.1.3. Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleme Sartlarina Uygunluk
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KOLLA TURKEY, hukuka aykir1 olarak veri isleme faaliyetinin gerceklesmesinde
ayrimcilik yaratma riski tastyan 6zel nitelikli kigisel veriler noktasinda ayrica 6nem
atfetmektedir. Bu sebeple KVKK’da sinirli say1 seklinde ele alinmig ve agik¢a hangi
verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olduguna iliskin diizenlemeye de yer verilmistir. Bu
dogrultuda, veri isleme esnasinda 6zel nitelikli kisisel verilerin mevcudiyeti halinde veri
islemenin hukuka uygunlugu KVKK’nin 6ngordiigii sartlar cercevesinde titiz bir
sekilde gerceklestirilmektedir.

KVKK’nin 6.maddesinde 0zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi sartlari
diizenlenmistir. Bu kapsamda da KOLLA TURKEY da kanundaki diizenlemeyi esas
alarak igbu Politika olusturulmustur. Yeterli 6nemlerin alinmasinin akabinde asagidaki
durumlarda veri isleme faaliyeti KVKK kapsaminda miimkiindiir:

o Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi

KOLLA TURKEY tarafindan kisisel saglik verileri, asagida belirtilen hallerden birinin
varlig1 halinde iglenebilmektedir:

I.  Kamu sagliginin korunmasi,
Il.  Koruyucu hekimlik,
I11.  Tibbi teshis,
IV.  Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
V.  Saglik hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve yonetimi amaciyla

sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluklar
tarafindan ilgili kisinin acik rizast olmaksizin islenebilir.

o Saghk ve Cinsel Hayat Disindaki Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Islenmesi

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri ile
ilgili veriler, biyometrik ve genetik veriler veri sahibinin acgik riza vermesi veya
kanunlarda 6ngoriilen hallerde islenebilmektedir.

5.1.4. Kisisel Veri Aktarim Sartlarina Uygunluk

KOLLA TURKEY islenen kisisel verilerin amaglarina uygun olarak veri aktarimini
KVKK kanunu 8. ve 9. maddeleri ¢ercevesinde hareket ederek gerceklestirmektedir.

o Kigisel Verilerin Yurticinde Aktarilmast

KOLLA TURKEY tarafindan gergeklestirilecek kisisel veri aktarimlarinda KVKK nin
8.maddesi kapsaminda veri isleme faaliyetlerine uygun olarak hareket etmektedir.

o Kigisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi
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KOLLA TURKEY tarafindan, KVKK nin 9.maddesi kapsaminda kisisel veriler; kisisel
veri isleme sartlarina uygun olarak, aktarim yapilacak iilkenin KVK Kurulu tarafindan
ilan edilen yeterli korumaya sahip iilkelerden olmasi veya ilgili yabanci iilkede yeterli
korumanin bulunmamasit durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri
sorumlularmin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve KVK Kurulu’nun
izinin bulunmasi durumunda yurtdisina aktarilabilmektedir.

o Kisisel Verilerin Aktarildig1 Kisi Gruplar

KOLLA TURKEY, KVKK’nmn 8. Ve 9. Maddeleri ¢ercevesinde ve isbu Politika
kapsaminda olan veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida belirtilen kisi gruplarina
belirtilen amaglar dogrultusunda aktarilabilir:

. KOLLA TURKEY Sirketleri’ne, Sirketleri’n katilimini gerektiren ticari
faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglama amaciyla sinirl olarak,
1.  KOLLA TURKEY Is Ortaklarina, is ortakliginin kurulmas ve siirdiiriilmesinin
temini amaciyla sinurli olarak,
IIl.  KOLLA TURKEY Tedarikgileri’ne, tedarik¢iden temin edilen ve KOLLA
TURKEY ’nun ticari faaliyetlerini yerine getirme amaciyla sinirlt olarak,
IV.  Yetkili kamu kurum ve kuruluslan ile yetkili 6zel hukuk kisilerine, ilgili
kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amagcla sinirli olarak,
V.  Ugiincii kisilere kisisel veri aktarim sartlarina uygun sekilde.

52. KOLLA TURKEY TARAFINDAN KIiSiSEL VERi SAHIPLERININ
AYDINLATILMASI

KOLLA TURKEY, KVKK’nin 10.maddesine ve Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine
Gerilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olarak, kisisel veri
sahiplerine Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda bilgilendirilmesini saglamak
amacuyla kisisel veri aydinlatma metinleri hazirlamistir. Aydinlatma metin iceriklerinde
asagida belirtilen bilgiler yer almaktadir:

I.  Sirketin unvani,
II.  KOLLA TURKEY tarafindan veri sahiplerinin kisisel verilerinin hangi amaglar
dogrultusunda islenecegi,
l1l.  Islenen verilerin kimlere ve hangi amaglar kapsaminda aktarilabilecegi,
IV.  Kisisel veri isleme faaliyetlerinin yontemi ve hukuki sebebi,
V.  Veri sahibi olarak kisi haklari.

5.3. KOLLA TURKEY TARAFINDAN VERILERI ISLENEN KiSISEL
VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE TALEPLERININ SONUCLARI
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Veri sahiplerinin kisisel verilerine iliskin taleplerini KOLLA TURKEY 'na yazili
olarak veya KVKK Kurulu’nun belirttigi diger yollar araciligi ile iletmeleri halinde,
KOLLA TURKEY veri sorumlusu tarafindan KVKK’nin 13.maddesi gergevesinde,
talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde sonuglandiracaktir.
Ayrica veri sahipleri kisisel verilerine iligkin taleplerini Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’ine uygun olarak sunmalidir.

KOLLA TURKEY, kisisel veri giivenliginin saglanmas1 i¢in basvuruda bulunan
kisinin basvuruya konu kisisel verinin sahibi oldugunun teyit etme amaciyla bilgi
talep etmesi miimkiindiir. Ancak bu durumda yine islenen kisisel veri sadece bu
talebin iletilmesi siirecine iligkin kullanilmaktadir.

Son olarak belirtilmelidir ki, menfaat dengesinin saglanmasi adina, veri sahibinin
basvurusunun diger kisilerin hak ve Ozgiirliiklerini engelleme ihtimali olmasi,
orantisiz ¢aba gerektirmesi, bilginin kamuya acik bir bilgi olmas1 gibi durumlarda
KOLLA TURKEY 'nun gerekgesini belirterek talebi ret hakki mevcuttur.

5.3.1. Kisisel Veri Sahibi Haklar1

KVKK’nin ilgili kisi haklar1 baglig1 altinda diizenleme altina alinan 11.maddesinde
veri sahibinin haklar1 tek tek belirtilmekte olup, KOLLA TURKEY’na da
basvurarak ilgili maddeye uygun olarak asagidaki konulara iligskin talepte
bulunabilirsiniz:

Il.  Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

I1l.  Kigsisel verilerinizin islenme amaci ve bunlarin amacima uygun kullanip
kullanilmadigin1 6grenme,

IV. Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini istemek ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktarildigi ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

V. KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerinizin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini
siteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi
tictincii kisilere bildirilmesini isteme,

VI. Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
VII.  Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarar

ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

5.3.2. Kisisel veri Sahiplerinin Haklarim1 Kullanamadig1 Haller
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KVKK’nin 28.maddesi kapsaminda asagidaki hallerde kisisel veri sahiplerinin
haklarina iliskin talepleri miimkiin olmayacaktir:

I.  Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu
diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini
ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya
bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi,

Il.  Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

I1l.  Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev
ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ytirtitiilen 6nleyici
koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

IV. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine
iligkin olarak yargi makamlar1 veya infaz merciileri tarafindan islenmesi.

Son olarak KVKK’nin 28.maddesinin 2.fikrasinda da zararin giderilmesini talep
etme hakki hari¢ olmak {izere asagida belirtilen hallerde veri sahiplerinin haklarini
ileri stirmeleri miimkiin degildir:

I.  Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmast i¢in
gerekli olmast,
Il.  Kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

I1l.  Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili
kamu kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca denetleme ve diizenleme gorevlerinin yliriitiilmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmast,

IV.  Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak devletin
ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

54.KOLLA TURKEY TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN VERI
ISLEME FAALIYETLERI KAPSAMINDA KIiSISEL VERI
KATEGORILERI VE PAYLASILAN TARAF KATEGORILERI

5.4.1. Kisisel Veri Kategorileri

KOLLA TURKEY tarafindan yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda
islenen kisisel veri kategorileri ve aciklamalar1 agagida belirtilmektedir:
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Kisisel Veri Kategorileri

Aciklama

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; kisinin kimligine dair bilgilerin
bulundugu verilerdir; ad-soyad, T.C. kimlik
numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-baba adi,
bebek adi, bebek dogum tarihi, dogum yeri,
dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri iceren
chliyet, niifus clizdan1 ve pasaport gibi belgeler
ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi,
tasit plakasi v.b. bilgiler.

Lokasyon Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargast olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; kisisel veri sahibinin ig birimleri
tarafindan yiiriitiilen operasyonlar ¢ergevesinde,
Isbirligi icerisinde oldugumuz kurumlarin
calisanlarmin  KOLLA TURKEY araglarini
kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit
eden bilgiler; GPS lokasyonu, seyahat verileri
vb. miisteriler yoniinden teslimat bilgileri, kargo
icin KOLLA TURKEY verilen teslim iade
bilgileri .

Iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; telefon numarasi, adres, e-mail
adresi, faks numarasi, IP adresi gibi bilgiler.

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; KOLLA TURKEY is birimleri
tarafindan yiiriitiilen operasyonlar ¢ergevesinde,
KOLLA TURKEY 'nun ve kisisel veri sahibinin
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hukuki ve diger menfaatlerini korumak
amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri
(6rn. es, anne, baba, ¢ocuk), yakinlar1 ve acil
durumlarda  ulagilabilecek  diger  kisiler
hakkindaki bilgiler.

Fiziksel Mekan Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iligkin kisisel veriler; kamera kayitlari,
parmak izi kayitlari, bina girig/cikis loglari, ve
giivenlik noktasindan alinan kayitlar ve sair
veriler.

Islem Giivenligi Bilgisi

KOLLA TURKEY’nun ticari faaliyetlerini
yiriitmesinde, teknik, idari, hukuki ve ticari
giivenliginin saglanmast icin islenen kisisel
veriler. (Kimlik Dogrulama Bilgileri: Siftre,
Token)

Risk Yonetim Bilgisi

Ticari, teknik ve idari risklerin yonetilmesi i¢in
bu alanlarda genel kabul gérmiis hukuki, ticari
teamiil ve diiriistliikk kurallarina uygun olarak
kullanilan yontemler aracilifiyla islenen kisisel
veriler. (KBB sorgusu ve kayitlar, adres kayit
sistemi kayitlari, IP adresi izleme vb.)

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; KOLLA TURKEY nun kisisel
veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin
tipine gore yaratilan her tiirlii finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen
kisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN
numarasi, kredi kart1 bilgisi, finansal profil,
malvarlig1 verisi, gelir bilgisi gibi veriler.

Calisan Aday: Bilgisi

KOLLA TURKEY c¢alisan1  olmak icin
basvuruda bulunmus veya ticari teamiil ve
diirtistlik ~ kurallar geregi KOLLA
TURKEY’nun insan kaynaklar1 ihtiyaclar
dogrultusunda Calisan Aday1 olarak
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degerlendirilmis veya KOLLA TURKEY’yla
calisma iligkisi igerisinde olan kisilere iliskin
veriler.

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgisi

KOLLA TURKEY’nun hukuki alacak ve
haklarinin tespiti, takibi ve bor¢larinin ifasi ile
kanuni ytikiimliikleri kapsaminda islenen veriler
ile yargi mercileri, hakem heyetleri vb.
vasitasiyla bildirilen veriler.

Denetim ve Teftis Bilgisi

KOLLA TURKEY ’nun kanuni yiikiimliiliikleri
ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda
islenen kisisel veriler.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargast olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; KVK Kanunu’nun 6.
maddesinde belirtilen veriler (6rn. kan grubu da
dahil saglik verileri, parmak izi, biyometrik
veriler, din ve iiye olunan dernek bilgisi gibi)

Talep/Sikayet Yonetim

Bilgisi

KOLLA TURKEY ’na y6neltilmis olan her tiirlii
talep veya sikayetin alinmasi
degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler.

Ve

Itibar Yonetim Bilgisi

Bir gercek kisi ile iliskilendirilen ve KOLLA
TURKEY ’nun ticari itibarin1 korumak maksath
toplanan kisisel veriler. ( Internet veya sosyal
medya aracilifiyla gelen/toplanan sikayet

bilgileri)

Olay Yonetim Bilgisi

Bir gercek kisi ile iliskilendirilebilen ve
KOLLA TURKEY calisanlarini, hissedarlarini
etkileme potansiyeli olan olaylarla ilgili
toplanan bilgiler ve degerlendirmeler.

Miisteri Bilgisi

Ozliik Bilgisi

Cahsan  Performans
Kariyer Gelisim Bilgisi

ve

KOLLA TURKEY nun ¢alisanlarinin isle ilgili
gergeklestirdigi her tiirli isleme iliskin kisisel
veriler ile calisanlarin  performanslarinin
6l¢iilmesi ve kariyer gelisimlerinin planlanmasi

ve yiriitilmesi amaciyla islenen veriler.

Pazarlama Bilgisi
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5.4.2. Paylasilan Taraf Kategorileri (ENVANTER TAMAMLANDIKTAN

SONRA KONTROL)

KVKK’da belirtilen temel ilkelere ve 6zellikle veri transferlerini diizenleyen 8. ve
9. Maddelerine uygun olarak KOLLA TURKEY, ilgili kisilerin kisisel verilerini
asagida siralanan kisi gruplarina belirtilen amaclar dogrultusunda aktarabilir:

I.  KOLLA TURKEY Sirketleri’ne,
.  KOLLA TURKEY Tedarikgileri’ne,
IIl.  KOLLA TURKEY Is Ortaklari’na,

V.

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Yetkili Ozel Hukuk Kisileri,

V.  Veri aktarim sartlarina uygun olarak {i¢iincii kisilere.

Kisisel veri aktariminda bulunulan yukarda belirtilen kisi gruplarin kapsami ve veri

aktarim amaglar1 agiklanmustir:

Veri Aktarimi Yapilabilecek
Kisiler

Kisisel Veri Aktarim Amaci

Is Ortag KOLLA TURKEY’nun ticari faaliyetlerini
gerceklestirmek icin is iliskisinde bulundugu
taraflara isin gorlilmesi amaciyla siirli olarak
veri aktariminin gergeklestirilmesi

Tedarikgi KOLLA TURKEY’nun ticari faaliyetlerinin

gerceklestirebilmesi icin KOLLA TURKEY 'nun
emir ve talimatlarini yerine getirilmesi amaciyla
siurlr olarak

KOLLA TURKEY Sirketleri

KOLLA TURKEY nun ticari
gerceklestirilmesine

faaliyetlerinin
iliskin stratejilerinin
planlanmas1 ve faaliyetlerinin siirdiiriilmesi ve
denetim gibi amaglarla sinirli olarak

Hukuken  Yetkili
Kurum ve Kuruluslar:

Kamu

Ilgili kamu kurum ve kuruluslarmin hukuki
yetkisi dahilinde talep edilen amaglarla sinirl
olarak

Hukuken  Yetkili  Ozel

Hukuk Kisileri

Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore KOLLA
TURKEY’ndan bilgi ve belge almaya hukuken
yetkili 6zel hukuk kisilerinin islerin goriilmesi
amaciyla smirlt olarak
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Uciincii Kisiler Yukarida agiklanan kisi gruplarina dahil olmayan
ancak KOLLA TURKEY ’nun ticari faaliyetlerini
gerceklestirmek  amaciyla  is  iligkisinde
bulundugu ve igin goriilme amaciyla sinirli olarak

veri paylasimi yapilmasi

5.5. KOLLA TURKEY TARAFINDAN KIiSISEL VERILERIN
GUVENLIGININ SAGLANMASI

KOLLA TURKEY, kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina biiyiik bir hassasiyetle
yaklagsmaktadir. Bu kapsamda KOLLA TURKEY, kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini, erisimini, aktarilmasini dnlenmesi ve kisisel verilerin muhafazasini
saglamak {izere uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik
ve idari tedbirleri almaktadir.

KOLLA TURKEY, kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi noktasinda idari, teknik
tedbirler alinmakla birlikte; veri kontrol denetim mekanizmasini isletmekte ve olasi
kisisel veri ihlali noktasinda KVKK’da 6ngdriilen yiikiimliiliiklerine iligkin tedbirleri
almaktadir.

I. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak Islenmesini Saglamak ve Kisisel
Verilerin Hukuka Aykir1 Erisilmesini Onlemek i¢cin KOLLA TURKEY
Tarafindan Alinan idari Tedbirler:

= KOLLA TURKEY, kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuatlara
uygun olarak ¢alisanlariin egitimini ve farkindaligin saglar,

= Kisisel verilerin transferlerinin giindeme geldigi durumlarda, KOLLA
TURKEY tarafindan kisisel verilerin aktarildig: kisilerle taraf oldugu
sozlesmelere, kisisel verilerin aktarildigi tarafin veri gilivenliginin
saglamaya yonelik yiikiimliliklerini yerine getirecegine iligkin
diizenlemelere yer verir,

» KOLLA TURKEY’nun kisisel veri isleme siirecinin her asamasi
detayl1 olarak incelenir, bu kapsamda, KVKK’da diizenlenen kisisel
veri igleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi i¢in gereklilikler tespit
edilir,

» KOLLA TURKEY’nun KVKK uyum siirecini gerceklestirirken
yiikiimliiliiklerini tespit ederek i¢ politikalar ile diizenler.

Il. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel
Verilere Hukuka Aykir1 Olarak Erisilmesini Onlemek i¢in KOLLA
TURKEY Tarafindan Alinan Teknik Tedbirler
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» KOLLA TURKEY tarafindan kisisel verilerin korunmasina yénelik
olarak, teknolojik gelismeler de takip edilerek teknik dnlemler alinir
ve alinan dnlemler periyodik olarak giincellenir,

»  Teknik korumanin saglanabilmesi i¢in yetkin personel istihdam edilir,

* Almman teknik tedbirlerin giivenlik kontrollerinin saglanilmasi
amaciyla peiyodik olarak denetim yapilr,

= Teknik tedbirlerin saglikli bir sekilde alinmasi i¢in giivenligi temin
edecek yazilim ve sistemler kullanilir,

» KOLLA TURKEY tarafindan kisisel verileri erisim yetkisi, isleme
amacityla siirli olarak ilgili ¢caliganlara verilir.

I1l. KOLLA TURKEY Tarafindan Kisisel Verilerin Korunmasin iliskin
Denetim Faaliyetlerinin Gerceklestirilmesi

KOLLA TURKEY tarafindan kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina
iliskin idari ve teknik her tiirlii tedbirin alinmakta olup, alinan tedbirlerin de
ilgili mevzuatlara, politikalara ve diger ilgili talimatlara uyumu, isleyisi 6
ayda bir kez denetlenmektedir. Denetim KOLLA TURKEY biinyesinde
olusturulmus Dentim EKkibi tarafindan gergeklestirilebilecegi gibi dis
kaynakli denetim firmalar1 tarafindan da gergeklestirilebilir. Denetim
sonuglar1 neticesinde raporlar olusturularak gerekli aksiyonlarin takibi,
dogrulama testlerini ve denetimlerini gergeklestirir. Denetim sonuglarina
yonelik olusturulan plan veya projelerin periyodik takibi siire¢ sahiplerinin
sorumlulugundadir.

IV. Kisisel Verilerin Thlali Durumunda Alinacak Tedbirler

KOLLA TURKEY, kisisel veri isleme siirecinde, kisisel verilere hukuka
aykirt olarak yetkisiz kisilerin kisisel verilere hakimiyeti ve erisimi
durumunda, vakit kaybetmeksizin bu durumu KVK Kurulu’na ve ilgili veri
sahibine bildirecektir.

56. KOLLA TURKEY KiSiSEL KiSiSEL VERi GUVENLIiGi SAGLAMA
BiRiMi

KOLLA TURKEY tarafindan, kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin olarak
mevzuatlara uygunlugun gergeklestirilmesi ve bu silirecin siirekli kontroliiniin
saglanmas1 amaciyla “Kisisel Verilerin Korunmasi Birimi” kurulmustur. Kisisel
Verilerin Korunmasi Birimi, kisiler ve departmanlar arasindaki kisisel veri konusundaki
hassasiyetin ve veri giivenliginin her asamada saglamasindan ve kisisel verilerin
korunmasi mevzuatlarina uygunlugun denetiminden ve iyilestirilmesinden sorumludur.
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6. SONUC

Politika, KOLLA TURKEY Yénetim Kurulu tarafindan onaylandig1 andan itibaren
hiikiim ve sonuglarii doguracaktir. Politika kapsaminda yapilacak degisiklikler ve ne
sekilde yiiriirliige konulacagi hususu KOLLA TURKEY Yénetim Kurul tarafindan
KOLLA TURKEY Kisisel Verilerin Korunmasi Birimi iiyeleri yetkili kilmmustir.

Politika’ya uygun olarak ¢ikarilacak yonetmelikler ile Politika’da belirtilen hususlarin
konu itibari ile ne sekilde uygulamaya konulacagina iliskin esaslar belirlenecektir.
Yénetmelikler KOLLA TURKEY Kisisel Verilerin Korunmasi Birimi oy birligi ile
kabul edilerek yiiriirliige girecektir.

Politika yilda bir kez gozden gecirilecek, ihtiyag olmasi halinde gilincellenecektir.
Giincellemeye iliskin uygulanacak prosediirler, Politika degisikligine tabiidir.

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin yiiriirliikte bulunan mevzuatlar ile
Politika arasinda ayrik durumlarin olmasi halinde, KOLLA TURKEY usuliine uygun
olarak yiirtirliige girmis mevzuatin uygulanmasini kabul etmektedir.

Isbu Politika, KOLLA TURKEY internet sitesinde www.koella.com.tr yayimlanir ve
kisisel veri sahiplerinin her zaman erisimine agiktir.
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